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Bevezetés

Az Intézmény célja, hogy biztositsa a csaladban €16 18. életévét betoltott, dnkiszolgalasra
képes, vagy segitével képes, mozgasszervi fogyatékossaggal rendelkezé kliensek részére
a szociélis, egészségi és mentalis éallapotuknak megfeleld — napi életritmust biztosit6
nappali ellatast. Az intézmény lehetséget nyujt a napkozbeni tartézkoddsra, tarsas
kapcsolatok apolasara, alapvetd higiéniai sziikségletek kielégitésére, kiilonbozs a kliens
allapotahoz igazitott terapidkon vald részvételre.

A hazirend célja, hogy szabdlyozza az Intézmény miikddési rendjét, az egyiittélés
szabalyait, az ellatds tartalmat, a személyi és intézményi vagyon védelmét, az intézményi
jogviszony megszlinésének szabalyait, valamint az érdekképviselet modjat, s ezzel is
biztositsa az intézményben él6k szamara a nyugodt, békés légkort, védje az egyéni €s
kozosségi érdekeket. A hazirendben fogalmazédnak meg az egytittélés azon szabalyai,
amelyek az ellatottak életének zavartalansagat hivatottak biztositani. Az ellatottak az
Intézményben egy kozosség tagjava valnak, bekoltozésiikkel vallalniuk kell, hogy
alkalmazkodnak a kdzosség életéhez, hazirendjéhez.

Az Intézmény hazirendje a szocidlis igazgatasrol és szocidlis ellatasokrol sz6l6 1993. évi
IIl. térvény (a tovabbiakban: Szt.) és a személyes gondoskodast nyujté szocidlis
intézmények szakmai feladatairdl és miikodésiik feltételeirdl szolo 1/2000. (I. 07.) SzCsM
rendelet (a tovdbbiakban: Rendelet), valamint a Szocialis Munka Etikai Kédexe alapjan
késziilt.



1. Az intézmény adatai

Az intézmény neve: Toparti Fogyatékos Személyek Nappali és Atmeneti Ellaté Kézpontja
- Fogyatékosok Nappali Intézménye

Az intézmény cime: 2484 Gardony, Topart u. 17.

Illetékességi teriilete:

Magyarorszag kozigazgatasi teriilete

Az intézmény fenntartdjanak

megnevezése: Pro Rekreatione Kézhasznut Nonprofit Kft.

székhelye: 2484 Gardony, Tépart utca 17.

Az intézmény szakmai feliigyeleti szervének

megnevezése: Fejér Megyei Kormanyhivatal Szocialis és Gyamiigyi Osztaly

cime: 8000 Székesfehérvar, Hosszuisétatér 1.

Az intézmény altal nyujtott ellatas formaéja:

fogyatékossaggal (mozgasfogyatékossaggal) élék nappali ellatasa

Kommunikacios elérhetdségek:

Telefon: 06-30/415-7579
Fax:
E-mail: rehabilitacio@toparti.hu

Az intézmény vezetdje: Berdo Gabor




2. A Hazirend hatalya

2.1. A Hazirend targyi hatalya

A hazirend targyi hatalya kiterjed az intézmény teriiletére, annak épiiletrészeivel és a
hozza tartozo kertrészre.

2.2. A Hazirend személyi hatalya

A hézirend személyi hatélya kiterjed az intézmény valamennyi kliensére, dolgozdjara,
valamint az intézmény teriiletén tartézkodd valamennyi latogatora.

A Kkliensekre az intézménnyel val6 jogviszonyuk keletkezésétdl annak megsziinéséig, az
intézmény dolgozdira munkaviszonyuk kezdetétél annak megsziinéséig, a torvényes
képviselSkre, hozzatartozokra és latogatokra latogatasuk ideje alatt érvényes.

A hazirend tartalma a hatalya alatt allok szaméra megismerhetd, arrél jogviszonyuk
(képviseltjiikk, hozzatartozéjuk jogviszonyanak) kezdetén illetve munkaviszonyuk
kezdetén tdjékoztatast kapnak, egy példanyat megkapjak, illetve a kifliggesztett
példanyokbdl a késSbbiekben is tajékozédhatnak.

3. Az ellatas igénybevételének madja, jogviszony keletkeztetése

A Fogyatékosok Nappali Intézménye szolgéltatasanak igénybevétele énkéntes, az igényld
személy, (cselekvéképtelen, vagy korlatozottan cselekviképes személy esetében a
torvényes képviseld) irasbeli kérelmén alapul, melyet az intézmény vezetSjeénél kell
beterjeszteni.

Azjkliens fogadasa munkanapokon 8-15 6ra kozott torténik. A klienst és hozzatartozojat,
torvényes képviseldjét az intézményvezetd fogadja az intézményben.

A szolgaltatas igénybevételéhez sziikséges:

a) kérelem,
b) jovedelemnyilatkozat,
c) afogyatékossag meglétét igazolo irat:

- a rehabilitaciés hatésag — févarosi/megyei kormanyhivatal, szakérti véleménye,
szakhatosagi allasfoglalasa, komplex mindsitése, hatésagi bizonyitvanya,

- vagy a fogyatékossag jellege szerinti szakorvosi leletet, amelyet szakambulancia
vagy korhazi osztaly szakorvosa jogosult kiallitani,

- vagy az Szt. 65/C. §-anak (6) bekezdése szerinti dokumentumok (azaz a stlyos
fogyatékossag igazolhaté az ellatds megallapitasat, illetve folydsitasat igazolo
hatarozattal vagy mas okirattal, az ellatas megallapitdsanak alapjaul szolgalo, a
fogyatékossag fennallasat igazol6 szakvéleménnyel)

d) megallapodas megkotése.

Az ellatas igénybevételének megkezdésekor az intézmény és az ellatast igényld, illetve



torvényes képviselSje kozt megallapodas megkotése alapjan keletkezik az intézményi
jogviszony, az abban foglalt szolgaltatasokra vonatkozo tartalommal.

A megallapodasban rogzitettek szerint 3 hoénapos probaidét kell kikotni, ami a
megallapodas hatalyba lépésével kezd6dik.

A kliens vagy torvényes képviseldje az intézménybe valo felvételkor koteles:

- nyilatkozni, hogy a hazirendben foglaltakat megismerte, tudomasul vette,

- adatokat szolgaltatni az intézményben torvény altal szabalyozott nyilvantartasokhoz,

- nyilatkozni, hogy a jogosultsag feltételeiben, személyazonosité adataiban beallt
valtozasokrdl tajékoztatja az intézmény vezetdjét.

4. Nyitva tartas rendje

Az intézmény munkanapokon 8:00 - 16:00 -ig tart nyitva.

Munkasziineti és {innepnapokon az intézmény zarva tart.

5. Tajékoztatas

Az intézménybe val6 felvételkor az intézmény, irasos tajékoztatast ad a kliensnek és
torvényes képviseldjének:

- az intézményben biztositott ellatas tartalmardl és feltételérdl,

- azintézmény altal vezetett nyilvantartasokrol

- azérték és vagyonmegdrzés maodjarol

- azintézmény napirendjérol, hazi rendjérol

- amegallapodasi szerz6dés tartalmarol

- akorlatozo intézkedésekrol

- azintézményi jogviszony megsziinésének eseteirdl

- afizetendd téritési dijakrol, a téritési dij fizetés feltételeirdl, tovabba az elmaradas
kovetkezményérdl

- a panaszjog gyakorlasanak modjarol

- akliens jog és érdekvédelmérdl

5.1.  Azintézmény miikddésével kapcsolatban

Az ellatast igénybe vevének, és tdrvényes képviselGjének joga van az intézmeény
miikodésével, gazdalkodasaval kapcesolatos legfontosabb adatok megismeréséhez. Ennek
teljesitése érdekében az intézmény vezetdje évente beszamolot tart az éves értekezleten, ill.
sziikség esetén egyénileg széban ad tajékoztatast az ellatdst igénybe vevd vagy
hozzatartozdja részére.

52. Az egyes kliensekkel kapcsolatban

Az intézmény vezetSje koteles értesiteni, ill. tdjékoztatni a kliens és megjeldlt
hozzatartozdéjat



a) a kliens allapotardl,

b) a kliens fejlédésének titemérd],

c) az ellatds biztositasdban felmeriilt akadalyoztatasarol, az ellatas ideiglenes
sziineteltetéseérdl,

d) az athelyezés kezdeményezésérdl, illetéleg kérelmezésérdl,

e) a dijfizetési hatralék kovetkezményeirdl, valamint a behajtas érdekében
kezdeményezett intézkedésekrol.

6. Téritési dij

Az igénybe vett szolgaltatasokért a kliens, vagy a fizetésre kiteles személy rendszeres havi
jovedelmétdl fliggd személyi téritési dijat fizet.

Az intézményi téritési dijat a vonatkozé jogszabalyok figyelembe vételével a fenntarto
hatdrozza meg. A személyi téritési dijat évente feliil kell vizsgalni, konkrét 6sszegérdl a
feliilvizsgélatot kovetSen a klienst, illetve torvényes képvisel6jét az intézmény vezetdje
irasban értesiti.

Amennyiben a kliens vagy torvényes képviselGje a megallapitott személyi téritési dijat
vitatia, a megallapodas kézhezvételétdl szamitott 8 napon beliill a fenntarténal
kérelmezheti annak feliilvizsgalatat.

A személyi téritési dij befizetésének hatarideje az igénybevételi honapot kévetd honap 10.
napja.

Fizetési kotelezettség elmulasztasakor az intézményvezeté 15 napos hataridd
megjelolésével irdsban felhivia a kotelezettet az elmaradt téritési dij befizetésére. A
hataridg letelte utan a dijhatralékot az intézmény vezetdje nyilvantartasba veszi, majd
jelenti a fenntartonak, aki intézkedik a hatralék behajtasarol vagy torlésérdl.

7. Az intézményi jogviszony modositasa, megsziinése, vagy megsziintetése

a) A megallapodas médositasat mindkét fél jogosult kezdeményezni. A modositas a
Kliens és az Intézményvezetd egyetértésével, irasban torténik.

b) Megsziinik a jogviszony:
- a hatarozott id6tartam lejartaval,
- a Kliens halalaval,
- az Intézmény jogutod nélkiili megsziinésével.

¢) A jogviszony megsziintetését a Kliens irasban, indoklas nélkiil kezdeményezheti.
Kezdeményezése alapjan az Intézményvezetd a jogviszonyt megsziinteti a
megegyezés szerinti idépontban. Megegyezés hianyaban a jogviszony 15 nap
felmondasi idével sziinik meg. Az Intézményvezetd a megallapodast csak irasban,
indoklassal mondhatja fel, az alabbiakban felsorolt és a szocialis torvényben rogzitett
esetekben.



-a kliens masik intézményben torténé elhelyezése indokolt vagy tovabbi
intézményi elhelyezése nem indokolt,

- a kliens a hazirendet stulyosan megsérti,

- a kliens, a torvényes képviselSje vagy a téritési dijat megfizet személy téritési
dij- fizetési kotelezettségének - az Szt. 102. § szerint - nem tesz eleget.

A megallapodas a harom hoénap prébaidé alatt barmikor megsziintethet6 irasbeli
indokolassal, amennyiben az Intézményvezet6 véleménye szerint a Kliensnek ez az
ellatasi forma, valamilyen ok miatt nem megfeleld.

d) A nappali ellatas igénybevételének sziineteltetését a sziineteltetés kezdd idSpontja
el6tt 1 honappal irdsban kell kérni az intézmény vezet6jétSl, megjeldlve a zard
id6pontot vagy a hatdrozatlan ideig jelz6t. A sziineteltetés zar6é idépontjarol, az
ellatas ismételt igénybevételérdl is tajékoztatni kell az intézményvezet6t, amint ez az
idépont meghatarozhato.

8. Jogok és Kotelességek
8.1.  AKliens jogai és kotelezettségei

- A Kkliensnek joga van szocialis helyzetére, egészségi és mentalis allapotara tekintettel
az intézmény Altal biztositott teljeskdr(i ellatdsra, valamint egyéni sziikségletei,
specialis helyzete vagy allapota alapjan egyéni szolgaltatas igénybevételére.

- A kliensnek joga van az intézmény miikddésével, gazdalkodasaval kapcsolatos
legfontosabb adatok megismeréséhez.

- A Kklienst megilleti személyes adatainak, képmasdnak védelme, valamint a
maganéletével kapcsolatos titokvédelem. Az Intézmény a Kliens adatait az
informacids énrendelkezési jogrol és az informécidszabadsagrol szolé 2011. évi CXIL
torvény elbirasainak megfelelden titkosan kezeli.

- A Kkliensnek joga van az intézményen beliili és kiviili szabad mozgasra, figyelemmel
sajat és tarsai nyugalmara, biztonsagara.

- Az intézmény nem korlatozhatja a kliens személyes tulajdonat képezd targyai, illetve
mindennapi hasznalati targyai hasznélatdban, kivéve azon targyak korét, melyek
veszélyt jelenthetnek masok testi épségére.

- A Kkliensnek, illetve torvényes képviseldjének joga van a kliens allapotdnak
feliilvizsgalataval kapcsolatos informaciok megismerésére.

- A kliens a szolgéltatdsra vonatkozé jogosultsdgi feltételekben bedllt valtozasrol
tudomasara jutasatol haladéktalanul kiteles az Intézményvezetot értesiteni.

- A Kkliens koteles az Intézményvezetd rendelkezésére bocsajtani a szolgaltatas
igénybevételére vonatkozo jogosultsag feltilvizsgélatdhoz sziikséges
dokumentumokat.

- A Kliens koteles az intézmény dolgozoival egyiittmiikodni.

- Kotelessége, hogy képességeinek megfeleléen részt vallaljon a fejlesztd
foglalkoztatasban.

- Kotelessége, hogy szocidlis foglalkoztatasban val6 részvétel esetén képességeihez
mérten, aktivan kézremiikodjon.



8.2.

A Kkliens kotelessége, hogy tigyeljen sajat maga, személyes holmija és kornyezete
rendjére és tisztasagara.

Kotelessége, hogy megovja az intézmény berendezési és hasznalati targyainak
épségét.

A Kkliens kotelessége, hogy betartsa a tobbi klienssel, az itt dolgozokkal az emberi
kapcsolattartas alapvet6 normait.

A Kkliens kotelessége a hazirendben foglalt minden szabaly betartasa, a szabalyok
megsértésével jaro kovetkezmények elfogadasa.

Az intézmény munkavallaléinak jogai és kotelezettségei

A munkavallalok részére biztositani kell, hogy a munkavégzéshez sziikséges
megbecsiilést megkapjak, tiszteletben tartsak emberi méltosagukat és személyiségi
jogaikat, munkajukat elismerjék, valamint a munkavégzéshez megfeleld kdriilmények
biztositottak legyenek.

A munkavallalé a kliensek esetében a sajat szakmai kompetencidjaba tartozo
kérdésekben jogosult dontést hozni, sziikség esetén a szakmai vezetéssel egylittesen,
illetve a szakmai kompetencidjat meghaladé feladatok ellatasat felfiiggeszteni. Errdl az
intézményvezetéssel mindenkor egyeztetni koteles.

A munkavallalé szakmai munkaja mellett kreativ otleteit a szakmai vezetéssel
egyetértésben jogosult megvalositani az intézmény sikeres miikddése érdekében.

A munkavallal6 munkdja soran az intézmény targyi allomanyat koteles megdrizni,
azért személyes felelGsséget vallalni.

Az intézmény altal biztositott szolgaltatasok

a) szabadidds programok szervezése,

b) sziikség szerint az egészségiigyi alapellatds megszervezése, a szakellatasokhoz
vald hozzajutas segitése,

c) hivatalos ligyek intézésének segitése,

d) életvitelre vonatkozo tanacsadas, életvezetés segitése,

e) specialis 6nszervez6ddé csoportok tamogatasa, miikodésének, szervezésének
segitése,

f) lehet8ség biztositasa alapvetd higiéniai sziikségletek kielégitésére,

g) a csalad életvitelének tamogatasa,

h) konzultacids lehetdség biztositasa az ellatottak hozzatartozoinak,

i) munka- rehabiliticiés foglalkozasok, fejleszts- felkészitd foglalkozasok
szervezése,

j) egyéni és csoportos fejlesztések, terapiak, foglalkozasok biztositasa,

k) rehabiliticiot célzd egészségligyi szolgaltatasok biztositasa (rendszeres
vérnyomas és teststly ellendrzés),

1) azintézménynek otthont adé Velencei t6 partjan a Velencei- tavi Vizi Sportiskola
(VVSI) szervezésében vizi sportokban valé részvétel, igény szerint kiilon
megallapodas alapjan a rehabilitaciés program részeként,

m) egyéb programok szervezése (iinnepek, kirandulasok, kulturalis ismeretek
bovitése)



n) igény szerint meleg élelem biztositasa.

10. Panaszjog

A kliens vagy hozzatartozdja panasszal élhet az intézményi jogviszonnyal, az intézmény
miikodésével, illetve az ellatas koriilményeivel, valamint a munkavallalok
kotelességszegésével dsszefliggésben elsdsorban a gondozonal.

Amennyiben a valasszal vagy az intézkedéssel nem ért egyet a panaszos vagy
hozzatartozoja, igy fordulhat:

- az intézmény vezetSjéhez, aki a benyujtott panaszra 15 napon beliil irasban valaszol,
- az ellatottjogi képvisel6hoz,
- az intézmény fenntartdjahoz,

Az intézmény vezetdje a klienseket tajékoztatja az ellatottjogi képviseld altal nydjthaté
segitségadas lehetGségérdl, az ellatottjogi képvisel elérhetdségérdl, valamint azt az
intézmény teriiletén jol lathato helyen ezen adatokat kifiiggeszti a faliijsagon. Az altala
tartott fogad66rarol szintén a falijsagon kiftiggesztve tdjékoztatja a klienseket.

Ellatottjogi képviseld neve |Telefonszama Fogadd drdja
Filotasné Ugrics Katalin 06-20/489-9527 ugrics.katalin@ijsz.bm.gov.hu

11. Az Intézmény miikodésével dsszefiiggs tovabbi szabalyok

A Kkliensnek benti tartézkodasra alkalmas valtéruhaval kell rendelkeznie, melynek
tisztitasardl sajat maga, otthon gondoskodik.

A gybgyszeres kezelés alatt &ll6 ellatottak részére 1 heti adagnak megfelel6
gyogyszermennyiséget le kell adni, az orvos altal el6irt adagolast az egészségligyi ellatasra
kijellt munkatarssal ismertetni kell. A gydgyszerek adagolasat kizarélag a megbizott
munkatars végezheti el.

A gondnoksag alatt 4116, 6nalléan kozlekedd ellatottak esetében a torvényes keépviseld
irasbeli hozzajarulé nyilatkozata sziikséges.

Az intézmény egész teriiletén tilos a szeszesital fogyasztas, dohdnyozni csak az arra kijelolt
helyen lehetséges.

Szandékos rongalds esetén az elkovetd, illetve torvényes képviselGje kartéritésre
kotelezhetd.

Az intézménybe behozott, megérzésre le nem adott értéktargyakért az intézmeny
felelsséget nem vallal.

Gérdony, 2025.05.05. L 7

Intézményvezetd



